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El observatorio de frescos de ALDI

Introduccion

Los productos frescos (pan, charcuteria, huevos,
carne, pescado y marisco, frutas y verduras) man-
tienen su hegemonia como reyes de la cesta de la
compra de los consumidores espanoles. Por quinto
ano consecutivo, ALDI presenta el Observatorio

de Productos Frescos en Espafa, una radiografia
amplia y detallada del gasto y las preferencias de
compra de estos productos durante 2022.

En la presente edicion, se introducen como noveda-
des respecto a informes anteriores un apartado des-
tacado sobre la influencia del contexto inflacionista
en los habitos de compra y consumo de los espa-
noles y las espanolas, y un analisis sobre la impor-
tancia de la sostenibilidad en los frescos y como se
valoran las medidas implementadas para afrontar
los efectos del cambio climatico en esta categoria
de productos. También se incluye un anélisis de la
conversacion generada en redes sociales en torno a
los frescos.

Como datos mas relevantes, destaca el crecimiento
sostenido en el gasto en productos frescos de los
hogares espanoles. En 2022, los frescos represen-
taron 2 de cada 5 euros del gasto anual con una
inversion total de 35.625 millones de euros. Esto

se traduce en un gasto medio anual por familia de
1.901 euros, similar al de 2021, aunque realizado en
menos actos de compra.

El estudio revela que el consumidor ha reacciona-
do al aumento de precios priorizando la compra de
opciones mas econdmicas. De hecho, 9 de cada 10
consumidores aseguran haber notado el aumento
de los precios a causa del contexto inflacionista vy,
por este motivo, el volumen de compra de frescos
ha descendido. Un 66% de las familias espanolas
asegura haber reducido la cantidad de productos
frescos que ha comprado en 2022.

Otros factores que influyen en la compra de frescos B
en el supermercado son los vinculados con los pro- e
tos de temporada, de proximidad y sostenibles, a
raiz de una creciente tendencia por parte del consu-
midor de realizar su compra con conciencia. El 90%
asegura consumir productos frescos de temporada

y la gran mayoria de los hogares tiene en cuenta el
origen de los frescos en su compra habitual.

Por otra parte, 9 de cada 10 espafoles perciben _, )y
el cambio climatico afecta de forma negativa al eul-
tivo de ciertos alimentos, y la preocupacion per su
impacto ha llevado ya a un 36% de los constimido-
res [mas de 1 de cada 3] a modificar sushabitos de
compra. Por ejemplo, tomando medidas para evitar
el desperdicio alimentario en su ambito doméstico y
siendo mas conscientes de las medidas que adoptan
los supermercados con el mismo objetivo. s

La presente edicion del bser\_/ io de frescos
de ALDI, que se enmarca_en’el compromiso de-la i
compania por ofrecerproductos frescos de calliq'éﬁ
al mejor precig,y—’procedentes en gran parte .q?'g

ductores nacionales, se ha elaborado a pa_.rtif"rfe‘-iu
estudio realizado por ALDI, con el soporte d
Worldpanel, un anélisis sobre la conversaci
redes sociales de la empresa Seéntisis y un
ta cuantitativa realizada por un panel ext
espanoles y espanolas. =
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#1 El gasto

en frescos

se mantiene

en la cesta de la
compra, aunque
baja la demanda

En 2022, los frescos representa-
ron 2 de cada 5 euros del gasto
anual en alimentacion de los
hogares espanoles, un 43% del
total, con una inversion global
de 35.625 millones de euros.
Esto supone un mantenimiento
similar respecto a 2021. Asi se
desprende del Observatorio de
Frescos de ALDI, que alcanza
este 2023 su quinta edicion.

El protagonismo de los frescos
en la cesta de la compra se
mantiene y el gasto medio que
las familias destinan a los
productos frescos es de 1.901
euros durante 2022. Ademas,

el ano pasado, se redujeron

los actos de compra, situdndose
en un 186, una tendencia que
también se detectd en 2021.

En cambio, el tique medio de
cada acto de compra ha subido
ligeramente respecto a 2021,
hasta los 10,2 euros, a causa
del incremento de los precios.

VOLUMEN DE GASTO
DE PRODUCTOS
FRESCOS DE LOS

ESPANOLES EN 2022

43,%
57 %

Total FMCG sin Frescos
dentro del hogar

Frescos Perecederos hogar

Fuente: Kantar Worldpanel

Debido al contexto de inflacidn,
los hogares espanoles pagaron
en 2022 de promedio un 8% mas
en productos frescos respecto a
2021. Las categorias de producto
con mas incremento de precio
pagado fueron los huevos (20%),
las frutas y hortalizas (11%]) y la
carne fresca (8%). Concretamen-
te, los productos que protagoni-
zaron un mayor incremento de
precios pagados fueron la sandia
(47%]), el salmdn (25%], el pepino
(25%]), el meldn y el platano
(23%], el calabacin y la pifia (22%)
y el melocotdn y las fresas (21%).

TOP 3 CATEGORIAS
CON MAYOR
INCREMENTO DE
PRECIOS EN 2022

Huevos 209%

Frutas y hortalizas 11%

Carne fresca 8%

En 2022, los frescos re-
presentaron 2 de cada 5
euros del gasto anual en
alimentacion de los ho-
gares espanoles, con un
total de 35.625 millones,
ligeramente por encima
del ano anterior

Los hogares espano-
les pagaron de media
en 2022 un 8% mas en
productos frescos y
se gastaron una media
de 1.901 euros en todo
el ano



Este incremento de precio ha
repercutido en el gasto que repre-
senta cada seccidn en la cesta de
la compra. Las frutas y hortalizas
suponen el mayor gasto dentro
de la cesta de frescos (36%). Por
el contrario, la carne fresca, el
pescado y el marisco fresco y el
pan pierden relevancia con una
tendencia a la baja.

El estudio también revela que el
consumidor ha reaccionado al
aumento de precios priorizan-

do la compra de opciones mas
econoémicas frente a productos
con un precio medio mas elevado.
En carnes y charcuteria, las mas
econdmicas como el cerdo, el
pollo, las salchichas o el jamdn
cocido consiguen ganar espacio
dentro de la cesta de la compra,
mientras que las carnes con un
precio mas alto y el jamdn ibérico
sufren una importante caida. En la
categoria de pescados, que pierde
peso de forma notoria en la cesta,
los productos mas afectados han
sido el salmén y los cefalépodos.

Por su parte, las frutas han
crecido en todos sus rangos de
precios, siendo el platanoy la
banana la fruta mas comprada

en 2022 (un 92% de los hogares
espafoles compraron platano o
banana el afo pasado). En cuanto
a verduras, las mas econdmicas,
como las patatas o los tomates,
han crecido apalancadas en pre-
cio, frente a la caida de las mas
caras, como las judias verdes, las
setas, las coles o los esparragos.
De hecho, un 94% de los hogares
espanoles han comprado tomates
en 2022, siendo la verdura/hortali-
za mas consumida en 2022.

El aumento de precios, entre
otros factores, ha traido consigo
una caida de la demanda de los
productos frescos respecto 2021
(-7%) en todas las categorias. Los
pescados y mariscos (-14%), las
frutas y hortalizas (-8%] y la carne
fresca (-8%) han sido las cate-
gorias que han registrado mayor
caida de la demanda.

La disminucion de la frecuencia

de compra (actos] y la caida de la
cantidad de frescos comprados

en cada acto han conllevado una
reduccion, aunque leve, de la fac-
turacion (-0,2%). En este sentido,

la categoria mas afectada ha sida

la de pescados y mariscos(-10%).
Por el contrario, se ha detectado

un incremento de la facturacion  «
en los huevos (19%]), en la charcu- 3
teria (2%), en lasfrutas y verduras
(2%) y en el pan fresco (0,4%).

La demanda de produc-

tos frescos experimento
en 2022 una caida del 7%
respecto a 2021

EVOLUCION DE LA DEMANDA Y DE LA FACTURACION

BEMSOSIERES CO S EN- 2022

% EVOLUCION VALOR Y VOLUMEN | TOTAL CANALES | VS AA

19,2%
0,2 -0,9%
-7,4%
FRESCOS HUEV0S
PERECEDEROS

Fuente: Kantar Worldpanel

Valor
Volumen
1,64 2 0,4%
-0,6% -1,2%
-3,1%
-7,8% -8,3%
-10,2%
-14,4%

CARNE CHARCUTERIA FRUTAS Y PESCADOS Y PAN
FRESCA HORTALIZAS MARISCOS FRESCO
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LA IMPORTANCIA DEL PRECIO EN UN CONTEXTO INFLACIONISTA

9 de cada 10 consumidores (99,2%) aseguran ha-
ber notado el aumento de los precios a causa del
contexto inflacionista, segun refleja el Observatorio
de Frescos de ALDI. Esta circunstancia, sumada a

la recuperacién del consumo en el canal HORECA
perdido durante la pandemia, ha provocado un des-
censo en el volumen de compra de frescos. Un 66%
de las familias espanolas asegura haber reducido la
cantidad de productos frescos que ha comprado en
2022 y un 60% afirma haber disminuido la compra de
determinados productos frescos en los ultimos me-
ses. Los mas jovenes, de menos de 35 afios (69,7%)
y las mujeres (69,8%) son quienes declaran haber
reducido mas su compra de frescos a causa de la
subida de precios.

Por regiones, todas las comunidades auténomas
han reducido la compra de productos frescos en
2022 respecto a 2021. Canarias encabeza el listado
como la region que mas ha reducido su presupuesto
en frescos con un 77% de poblacién que asegura
haber recortado en estos productos, seguida de
Castilla-La Mancha (70,7%) y Andalucia (70,3%). En
cambio, el Pais Vasco es la region que menos ha
renunciado a los frescos (solo lo ha hecho un 57,3%
de la poblacién), junto con Galicia (58,1%), Cantabria
(61,1%) y Catalufa (61,4%).

La relacion calidad-precio y calidad son los factores
que mas se tienen en cuenta en la compra de pro-
ductos frescos, sobre todo entre los consumidores
que los consideran mas importantes para seguir una

alimentacién equilibrada. En cuanto al precio, este
2022 se consolida como un aspecto clave a la hora
de hacer la compra de frescos en el supermercado,
especialmente entre los mayores de 65 anos y los
menores de 35 anos. Sin embargo, aquellos que con-
sideran que gastan mas en frescos semanalmente
priorizan la calidad por encima del precio, y que sean

productos de temporada, de proximidad y saludables.

En comparacidon con 2021, el precio gana importan-
cia de forma generalizada en todas las categorias
de frescos en la decision de compra. Concretamen-
te, el pescado y marisco suben 3 puntos respecto al
ano pasado; la carne fresca, las verduras y hortalizas
y los huevos, 4 puntos; y la fruta fresca aumenta 5
puntos. En cambio, el producto ecoldgico pierde
fuerza sobre todo en huevos, verduras y frutas.

Por presupuesto, entre aquellos que aseguran que
gastan menos semanalmente en frescos (menos

de 30 euros), 7 de cada 10 (68,7%) aseguran haber
reducido la compra de algunos frescos a causa del
alza en los precios, un porcentaje mayor al de aque-
llos que declaran invertir mas de 100 euros sema-
nales a estos productos (52,9%). Por categorias, el
84,6% de los consumidores reconoce haber redu-
cido la compra de pescado y marisco fresco. Por
detrds, y a cierta distancia, se sitlan los que afirman
haber reducido la compra de carne fresca (64,8%),
de fruta (30,9%), de verduras y hortalizas (23,6%] y de
huevos (13,8%), a causa del aumento de los precios.

REDUCCION DE VOLUMEN DE COMPRA EN GENERAL Y EN FRESCOS

REDUCCION DE LA COMPRA DE PRODUCTOS FRESCOS DEBIDO AL AUMENTO GENERALIZADO DE PRECIOS,

EN FUNCION DEL PRESUPUESTO DECLARADO DESTINADO A FRESCOS

Mas de 100 euros
Entre 80y 100 euros
Entre 50 y 80 euros
Entre 30y 50 euros

Menos de 30 euros

PRODUCTOS FRESCOS QUE DECLARAN HABER REDUCIDO MAS LA COMPRA DEBIDO A LA INFLACION

52,9%
60,3%
64%
68,3%
68,7%

¢Has reducido la cantidad de productos que compras debido al aumento generalizado de precios en los Gltimos meses?

Si, han reducido frescos

66%

¢Has reducido la compra de determinados productos frescos debido al aumento generalizado de precios en los Ultimos meses?

Si, han reducido productos

60%

REDUCCION DE LA COMPRA DE PRODUCTOS FRESCQS DEBIDO AL AUMENTO GENERALIZADO DE PRECIOS POR REGIONES

Canarias

Castilla La Mancha
Andalucia

Castillay Ledn
Madrid

Comunitat Valenciana
Cataluna

Cantabria

Galicia

Pais Vasco

77%
70,7%
70,3%
68,3%
67,2%
64,1%
61,6%
61,1%
58,1%
57,3%

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espariolas en abril de 2023.
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Huevos frescos
Verduras y Hortalizas
Fruta

Carne fresca

Pescado y marisco fres

Fuente: Observatorio de Fre

13,8%
23,6%

30,9%

9 de cada 10
consumidores aseguran
haber notado el aumento

de los precios a causa
del contexto inflacionista

EL 84,6% de los
consumidores reconoce
haber reducido la
compra de pescado y
marisco fresco en 2022

0 por ALDI a través de un cuestionar}o?#q,-pamet externo a 3.254 espafo
td

64,8%

»

Canarias encabeza el
listado de regiones que
mas han recortado el
presupuesto en frescos
mientras que el Pais
Vasco es la comunidad
que menos ha reducido
el gasto

La relacion calidad-
precio y calidad son los
factores que mas se
tienen en cuenta en la
compra de productos
frescos

les.y'@spanolas en abril de 2023.
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#2 Tendencias de
consumo de los frescos

En 2022, el 62% de los produc-
tos frescos comercializados se
vendieron en supermercados o
hipermercados. El Observatorio
de Frescos de ALDI revela que la

calidad-precio y la posibilidad de
hacer una compra completa son
los principales motivos para deci-
dir donde se compran los frescos.

PRODUCTOS FRESCOS DE TEMPORADA

Respecto a las tendencias de consumo de los pro-
ductos frescos, el hecho de que sean de temporada
es un factor muy relevante en la decisién de compra.
La frescura y un mayor sabor son atributos que las
familias espanolas relacionan con los productos
frescos de temporada, con cerca del 70% de las pre-
ferencias. De hecho, 9 de cada 10 espanoles asegurar
consumir productos frescos de temporada, principal-
mente, porque el sabor es mejor (57% de las prefe-
rencias), pero también porque consideran que suelen
ser productos con una mejor calidad-precio (49%).

Aunque practicamente todos los consumidores espa-
foles (99%) saben qué son los productos de temporada,
un 74% reconoce que no siempre los saben identificar
con claridad. A su vez, casi 3 de cada 4 consumidores
(73%) lo consideran un factor determinante para optar
por estos alimentos y, debido a la importancia que le
dan, 3 de 10 consideran que los supermercados no
ofrecen suficiente informacién sobre los productos de
temporada y un 96% reclama mas informacidon sobre
qué productos frescos son de temporada.

10 | El observatorio de frescos de ALDI

La calidad de los productos se
sitia como la segunda motivacion  cos son una de las categorias mas
y, segun se declara en el estudio,
una mala calidad de los frescos
serfa motivo para cambiar de
proximidad, seguida de la relacion  cadena de supermercados donde
realizar la compra semanal.

Esto se produce porque los fres-

planificadas a la hora de hacer la
compra, con la fruta, la verdura y
la carne entre las cinco categorias
mas presentes en la lista de la
compra de los espanoles. El infor-
me declara que mas del 97% de
los espanoles y espanolas compra
frescos en el supermercado.

Por presupuesto, aquellos que declaran gastarse
mas en frescos a la semana [mas de 100 euros)
identifican mas facilmente los frescos de tempora-
da (84%] y lo consideran un factor determinante en
su compra (83%). En cambio, sélo el 65% de los que
invierten menos de 30 euros semanales son capaces
de identificarlos.

Por regiones, Andalucia (80%), Cataluiia (79%) y Cas-
tilla-La Mancha (78%) son las comunidades que mas
reconocen los productos de temporada, mientras
que Canarias (59%) es la que menos capacidad tienen
para hacerlo. Ademads, el hecho de que el producto
sea de temporada es determinante en la compra

para los consumidores valencianos y catalanes (76%)]
y andaluces (75%).

9 de cada 10 espanoles
asegura consumir
productos frescos de
temporada porque el
sabor es mejor y por su
mejor calidad-precio

La gran mayoria de los
hogares espanoles tiene
en cuenta el origen de
los productos frescos
en su compra habitual,
hasta el punto de ser
un factor determinante
para dos de cada tres
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CAPACIDAD DE IDENTIFICAR LOS PRODUCTOS
DE TEMPORADA Y PRODUCTOS DE TEMPORADA
DETERMINANTES A LA HORA DE COMPRAR FRESCOS EN

FUNCION DEL GASTO SEMANAL EN FRESCOS Y EN FUNCION BENEFICIOS DE LOS FRESCOS DE TEMPORADA
DE LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL FRESCO EN UNA SEGUN LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL FRESCO
ALIMENTACION EQUILIBRADA EN UNA ALIMENTACION EQUILIBRADA

i Sabes identificar cudles son en cada época? Cuando compras
79%

productos frescos, jes un factor determinante para tu decision Mayor 63%
de compra que sea un producto de temporada? frescura 56% -
83% 83% 69%
Mayor 67%
sabor

65%
71 % 73%

Son mejores 48,9%
para el 34,8%
medioambiente 26%
49
Son mas 37,9%
4% beneficiosos 22,7%
para lasalud | 14,1%
Mucha
Bastante
Ni mucha ni poca
CAPACIDAD DE IDENTIFICAR PRODUCTOS DE TEMPORADA
NI MUCHA BASTANTE MUCHA (POR REGIONES) 2023
NI POCA
Andalucia 80%
83y 84x 82+ 83% Cataluna 79%
VI 7% 73 Castilla La Mancha 78%
71% :
: 654 65 Castillay Ledn 77%
Galicia 76%
Comunitat Valenciana 72%
Pais Vasco 72%
Madrid 71%
Canarias 59%

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espafolas en abril de 2023.

MASDE  ENTRE80Y ENTRES50Y ENTRE30Y MENOS DE
100 EUROS 100 EUROS 80 EUROS 50 EUROS 30 EUROS

Capacidad de identificar productos de temporada

Productos de temporada determinantes EL 90% de los espafioles

da mucha o bastante
importancia al producto
fresco en una nutricion
equilibrada, sobre todo
las mujeres y los mas
jovenes

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espafiolas en abril de 2023.
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IMPORTANCIA DEL ORIGEN
DE LOS PRODUCTOS FRESCOS

La gran mayoria de los hogares espafoles (79%)
suele tener en cuenta el origen de los productos
frescos cuando realiza su compra semanal hasta el
punto de que puede ser determinante en su decision
para dos de cada tres. Un 73% de los consumidores
prioriza el origen regional y sube 4 puntos porcen-
tuales respecto a 2021 el nimero de compradores
que echa en falta mas productos de su region en los
supermercados. Los compradores que dan prioridad
al origen son aquellos que dan mds importancia a los
frescos para una alimentacion equilibrada.

Por regiones, la Comunidad de Madrid, donde hay ma-
yor desconocimiento sobre los productos propios de

la regidn, es la que registra una tendencia menor de
los consumidores (57%) a priorizar los frescos locales,
mientras que en el resto de comunidades la cifra se
dispara al entorno del 80% en todos los casos.

En este sentido, el informe revela que un 92% de los
consumidores espanoles compra productos frescos
de origen nacional y, al hacerlo, tiene en cuenta que,
ademas, sean de temporada (en el 76% de los casos).
Otros factores adicionales, como que sean de deno-
minacién de origen (D.0.) conocidas (42%), tengan
sello de denominacidn de origen protegido (DOP] o
indicacion geogréfica protegida (IGP) (31%) o procedan
de cultivos ecoldgicos o sostenibles (22%), quedan
relegados. Destaca el hecho de que, al priorizar la
compra de frescos de origen nacional, el 41% de los
consumidores asegura que no tiene en cuenta los
productores, sino la regién donde se cultiva.

ASPECTOS QUE SE TIENEN EN CUENTA EN RELACION AL ORIGEN DE LOS PRODUCTOS FRESCOS EN FUNCION DE LA REGION

o
2 @
= i=
© ©
el =
c 1}
< (8]
Si tienen en cuenta el origen de los productos frescos 0 o
que compran 82% 83%
El origen si es un factor determinante al a hora de 0 o
comprar productos frescos 65% 68%
Si prioriza la compra de productos de origen nacional 0 o
antes que prodcutos extranjeros 85% 87%
Si conocen los prodcutos frescos de su region 86% 88%
Si prioriza la compra de productos de tu region antes 80% 849%
que prodcutos de origen nacional o extranjeros ° °
Si creen que faltan mas prodcutos frescos de tu region 8 ®
en el supermercado 73% 73%
Si compraria productos autdctonos en riesgo de 78% 85%

desaparicion si los encontrase en el supermercado

Castillay Ledn

7

NS
X

55%

84%

82%

72%

78%

85%

Castilla
La Mancha

~
2
&

60%

87%

81%

74%

70%

78%

Cataluna

8

o
R

63%

83%

81%

70%

68%

77%

Comunitat
Valenciana

©
)
&

65%

84%

89%

73%

70%

77%

85%

83%

%

76%

Madrid

73%

60%

80%

69%

57%

7%

79%

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafolas en abril de 2023.
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Pais Vasco

81%

62%

87%

82%

1%

66%

80%

Je frescos de ALDI




EL ETIQUETADO Y LA INFORMA-
CION SOBRE LOS PRODUCTOS
ADQUIERE MAYOR RELEVANCIA

En relacion a la informacién sobre
los productos, un 73% de los con-
sumidores espanoles considera
escasos los datos de trazabilidad
de los productos frescos, es decir,
conocer todo el proceso del pro-
ducto desde su cultivo o cria hasta
que llega al supermercado, y un
89% demanda mayor informacion
al respecto.

En este sentido, casi dos terce-
ras partes de los compradores
declaran leer la etiqueta de los
productos frescos en el super-
mercado, aunque son los mayores
de 65 anos los que mads atencidn le
prestan (74%). De nuevo, aquellos
que gastan mas en frescos o que
dan més importancia a estos pro-
ductos en su dieta son los que mas
se informan a través de la etiqueta
del producto, principalmente, para
conocer el origen (76%) o los valo-
res nutricionales (48%).

¢A QUE SE DA PRIORIDAD AL COMPRAR FRESCOS DE ORIGEN NACIONAL?

2023

De temporada
De denominaciones conocidas (tomate rosa,
tomate de Montserrat, fresas de Huelva, ...)

Con DOP (Denominacion de Origen Protegida)
0 IGP (Indicacion Geogréfica Protegida)

Con certificacién de cultivo
sostenible/ecoldgico

Ninguno de los anteriores

76%

42%

31%

22%

4%

¢ LEES HABITUALMENTE EL ETIQUETADO DE LOS PRODUCTOS
FRESCOS QUE COMPRAS EN EL SUPERMERCADO?

2023

Si 63,3%

¢POR QUE SE LEEN LAS ETIQUETAS DE LOS PRODUCTOS FRESCQS?
2023

Para conocer el origen

Para conocer sus caracteristicas
y componentes nutricionales

Para conocer el tipo de cultivo/cria

Para saber si se trata de un
producto de temporada

Para saber cual es el proveedor

Para conocer si tiene certificaciones

Para comprobar que el packaging
es sostenible

Otros

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafiolas en abril de 2023.

1%

4%

76%

48%

37%

35%

27%

24%
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No 36,7«

EL PAPEL DE LOS FRESCOS EN LA NUTRICION

EL 90% de los espanoles da mucha o bastante im-
portancia al producto fresco en una nutricién equili-
brada, sobre todo las mujeres y los mas jévenes, un
aspecto que experimenta una ligera tendencia a la
baja respecto a 2021.

Por categoria de productos, casi la mitad de los con-
sumidores (48,5%) cree que las verduras y hortali-
zas son imprescindibles en una nutricion saludable,
seguido a cierta distancia de la fruta (28%), el pesca-
do (9,6%), la carne fresca (9%) y los huevos (4,8%).

Por regiones, las verduras y hortalizas son conside-
radas de forma generalizada imprescindibles para
una dieta equilibrada (49%). Sin embargo, el Pais
Vasco (63%) y Cataluia (52%) se sitlan por encima
de la media nacional. En la categoria de pescado y
marisco frescos, Galicia (18%) supera en 8 puntos
porcentuales la media nacional; mientras que, en
carne fresca, Castilla-La Mancha destaca con un
15% sobre el 9% de la media nacional. En huevos
frescos, en cambio, la comunidad que supera la me-
dia nacional es Castilla y Ledn (9%), 4 puntos porcen-
tuales por encima.

Al margen de las prioridades de consumo, la mayo-
ria de los espanioles (70%) no descartaria ningun
tipo de producto fresco de una dieta equilibrada.
Aun asi, la categoria mas cuestionada es la carne
fresca, con el 19% de las preferencias. Entre los mo-
tivos para descartar un producto fresco, sobresale el
exceso de materia grasa (49%) y considerarse poco
saludable nutricionalmente (23%).

Respecto al valor nutricional y a los beneficios de
consumir productos frescos, el 68% de los consu-
midores espanoles cree que son mas saludables
nutricionalmente. Con porcentajes similares de
preferencia, destacan que, ademas, no tienen aditi-
vos ni conservantes (62%) y que aportan vitaminas y
minerales que el cuerpo necesita (59%).

Por producto, las manzanas, las naranjas, los plata-
nos, los kiwis y las peras se situan como las 5 frutas
percibidas como las mas saludables por los espa-
noles y espanolas. En el caso de las verduras y las
hortalizas, las percibidas como mas saludables son
el tomate, la zanahoria, la lechuga, el brdcoli y las
espinacas.

El azlcar es uno de los factores que mas se tiene en
cuenta en el consumo de las frutas. En este aparta-
do, destacan el platano (50% de las preferencias), el
meldn (35%) y la uva (33%) como las frutas que los
consumidores perciben que tienen mds azucar.

La informacion sobre guias de consumo saludable
de las frutas y verduras seria muy bien recibida
para 9 de cada 10 consumidores espanoles, que
reclaman poder conocer los beneficios para saludy
el porcentaje de los valores nutricionales. Ademas,
segun el informe, el 62% afirma que compraria mas
productos frescos si tuviese mas informacion sobre
el valor nutricional.

La mayoria de los
espanoles (70%) no
descartaria ningun tipo
de producto fresco en
una dieta equilibrada

El 62% de los
consumidores en Espana
afirma que compraria
mas productos frescos
si tuviese mayor
informacion sobre su
valor nutricional

El observatorio de frescos de ALDI [ | 17



IMPORTANCIA DEL PRODUCTO FRESCO EN UNA NUTRICION EQUILIBRADA

¢Qué importancia das a los productos frescos en una nutricién equilibrada? (Escala 1-5)

- - o

2023 HOMBRES MUJERES
Mucha 39,4% Mucha 37,4% Mucha 45%
Bastante 50,4% Bastante 52,3% Bastante 47,2%
FINi mucha ni poca 9,8% [ Ni mucha ni poca 9,4% [ Ni mucha ni poca 7,3%
M Poca 0,4% M Poca 0,7% M Poca 0,4%
ENinguna 0,1% ENinguna 0,3% ENinguna 0,1%

o w -

MENOS DE 35 ANOS
Mucha 36,9%
Bastante 51,1%
HINi mucha ni poca 11,1%
M Poca 0,5%
B Ninguna 0,4%

DE 35 A 49 ANOS
Mucha 39,8%
Bastante 50,7%
[ Ni mucha ni poca 8,7%
M Poca 0,7%
ENinguna 0,1%

DE 50 A 64 ANOS
Mucha 45,1%
Bastante 47,7%
[ Ni mucha ni poca 6,3%
M Poca 0,6%
ENinguna 0,2%

65 ANOS 0 MAS
Mucha 47,6%
Bastante 47,9%
BINi mucha ni poca 4,4%
W Poca 0%
B Ninguna 0%

¢QUE PRODUCTOS FRESCOS CONSIDERAS IMPRESCINDIBLES
PARA UNA NUTRICION SALUDABLE?

MVerduras y hortalizas frescas ' Fruta # Pescadoy marisco fresco " Carne fresca ' Huevos frescos

9% 4,8%

FRUTAS PERCIBIDAS COMO MAS SALUDABLES VERDURAS Y HORTALIZAS PERCIBIDAS COMO MAS SALUDABLES
Manzana [T, Tomate s
Naranja [ 7e%: Zanahoria [ %,
Platano [ ee% Lechuga [ a0% |
Kiwi s %, Brécoli 8%,
Pera [E9%! Espinacas [ e
Fresa [0 36% Cebolla / Cebolleta [ oas
Sandia [22%) Judias verdes [N23%)
Pifa 6% Calabacin [21%!
Meldn Acelgas [ 20%!
Uvas Pimiento [19%
Mandarina Coliflor 8%
Aguacate Patata [15%]
Melocotén Col (Kale, Bruselas,...) [012%"
Arandanos Berenjena 1%
Mango Ajo [T0%]

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un
cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas en abril de 2023.
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#3 Sostenibilidad
y frescos
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El uso de plasticos en los envases
es una preocupacion que gana
peso ano a ano, tanto para las
cadenas de supermercados, que
dedican recursos para que su acti-
vidad sea lo més sostenible posi-
ble, como para los consumidores
que cada vez exigen mayores
esfuerzos en este dmbito. Aun asi,
el 76% de los compradores cree
que la informacidn sobre soste-
nibilidad de los productos frescos
en los supermercados es todavia
insuficiente.

Esta quinta edicién del Observa-
torio de Frescos de ALDI constata
que 4 de cada 10 espanoles inten-
ta comprar los productos frescos
a granel siempre y lo senalan
como la opcidn de compra prefe-
rida. Entre los consumidores que
mas se preocupan por llevar una
dieta equilibrada, este porcentaje
se dispara hasta el 66%, mientras
que se sitla en el 55% en el caso
de los mayores de 65 anos.

El envase en el que se presentan
los productos frescos tiene mucha
0 bastante importancia para el

El envase de los
productos frescos
tiene mucha o bastante
importancia para el 58%
de los consumidores
y casi 7 de cada 10 le
dan mucha o bastante
importancia a que sea
sostenible

58% de los consumidores y casi 7
de cada 10 (68%) le dan mucha o
bastante importancia a que el en-
vase sea sostenible. En relacion

a las medidas que se aplican para
reducir el porcentaje de plastico
en los envases de los productos
frescos, a pesar de que el 94%

de los consumidores valoran los
esfuerzos, el 70% considera que
no se estan aplicando las medidas
suficientes.

Otro punto destacado son las cer-
tificaciones de sostenibilidad para
los productos frescos, en este
sentido, el 59% de las familias
espanolas declara priorizar la
compra de productos certificados,
un aspecto que adquiere mayor
relevancia cuanto mayor es el
presupuesto semanal destinado a
la compra de productos frescos,
alcanzando el 70%. Sin embargo,
el factor més determinante en la
compra de frescos y que asocian
en mayor medida a la sostenibi-
lidad es que el producto sea de
proximidad, con un 87% de las
preferencias de los compradores,

El 59% de las familias
espanolas priorizan los
productos certificados,

aunque este no es el

factor mas determinante
en la compra de frescos
ni el que asocian en
mayor medida a la
sostenibilidad

por encima de que sean ecolégi-
cos (70%) o que procedan de culti-
vo sostenible o ecoldgico (52%).

Elinforme apunta que los cer-
tificados de bienestar animal o
de pesca sostenible influyen de
forma relativa en la decision de
compra de los espanoles y espa-
nolas. En concreto, no influye en
absoluto en la compra de carne
fresca y huevos para un 43% de
los consumidores, ni en la compra
de pescado fresco, para un 46%.

A nivel de percepcién, los compra-
dores creen que se aplican mas
medidas de sostenibilidad en las
categorias de pescado y maris-
co fresco, y en la de verduray
hortalizas. Entre las medidas que
se consideran mas importantes,
destaca la reduccién de plasticos
en los envases (25%), por encima
de la exigencia de la sostenibi-
lidad en toda la cadena de valor
(20%), los productos procedentes
de cultivos sostenibles (19%) o el
uso de envases biodegradables o
reutilizables (10%).

9 de cada 10 espanoles

perciben que el
cambio climatico
afecta de forma

negativa al cultivo

de ciertos alimentos,
principalmente, de
las verduras y de
las frutas




(COMO PREFIERES COMPRAR
LOS PRODUCTOS FRESCOS?

2023
60%

18%

Hombre 2023
56%

19%

Mujer 2023
63%

16%

A granel
[ Envasados con materiales sostenibles o biodegradables
[ Envasados en cualquier tipo de envase

No tengo preferencias

CATEGORI'ASIEN LAS QUE SE PERCIBE QUE SE APLICAN
MAS MEDIDAS DE SOSTENIBILIDAD

Pescado y marisco fresco S 5%
Verduras y hortalizas frescas (no congeladas) [25%!
Carne fresca [120%]
Huevos frescos [16%"
Fruta _

MEDIDAS DE SOSTENIBILIDAD QUE SE CONSIDERAN
MAS IMPORTANTES

Reduccion del plastico en los envases

Exigencia de sostenibilidad en toda la cadena de valor
Productos procedentes solo de cultivos sostenibles
Utilizacién de envases reutilizables

Utilizacion de envases biodegradables

Trabajar solo con proveedores sostenibles

Mas certificaciones sobre sostenibilidad

¢PRIORIZAS EL CONSUMO DE PRODUCTOS
CERTIFICADOS ANTES QUE AQUELLOS

QUE NO LO SON?

41

¢(PRIORIZAS EL CONSUMO DE PRODUCTOS CERTIFICADOS

5%9%

I sl
NO

ANTES QUE AQUELLOS QUE NO LO SON?

EN FUNCION DEL PRESUPUESTO SEMANAL EN FRESCOS

¢COMO INFLUYE EN TU COMPRA QUE LOS PRODUCTOS COMO
LA CARNE FRESCAY LOS HUEVOS FRESCOS PRESENTEN
ETIQUETADO DE BIENESTAR ANIMAL EN SUS ENVASES?

41

5%9%

o sl
NO

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafoles y espafolas en abril de 2023.
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™ No influye en mi
decision de compra
Los compro sélo si
el envase incorpora
el certificado de
bienestar animal
Desconozco qué
es el certificado de
bienestar animal

B No consumo/compro
productos de origen
animal

3%
14%

409

¢COMO INFLUYE EN TU COMPRA QUE LOS PRODUCTOS COMO
EL PESCADO Y MARISCO FRESCO PRESENTE ETIQUETADO DE
PESCA SOSTENIBLE EN SUS ENVASES?

M No influye en mi
decision de compra
3% Los compro sélo si
15, el envase incorpora
el certificado de
46" pescado sostenible
%o Desconozco qué
36" es el certificado de
% pescado sostenible

B No consumo/comp
productos de origen
animal

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de
un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espafiolas en abril de 2023.




CAMBIO CLIMATICO Y HABITOS
DE CONSUMO SOSTENIBLES

Elimpacto del cambio climatico
en la agricultura y el cultivo se
estd convirtiendo en un aspec-

to clave a tener en cuenta en la
categoria de productos frescos,
también para los consumidores,
que cada vez compran con mayor
conciencia ambiental. Segun el
informe, 9 de cada 10 espanoles
perciben que el cambio climatico
afecta de forma negativa al cul-
tivo de ciertos alimentos, princi-
palmente, de las verduras (65%)]
y de las frutas (62%).

Tanto es asi que la preocupacion
por el impacto del cambio clima-
tico ha llevado ya a un 36% de los
consumidores (mas de 1 de cada
3) a modificar su proceso de com-
pra, dando prioridad a los produc-
tos de temporada (54%), a granel
o que reducen el plastico en sus
envases (53%) o de proximidad
(49%). Por edades, los mayores de
65 anos optan por comprar mas

productos de temporada (68%)
y de proximidad (63%).

La compra con conciencia tam-
bién tiene repercusion sobre el
desperdicio alimentario de los
frescos perecederos, que ya es
considerado un problema real
para el 94% de los espanoles y
las espanolas. A casi 3 de cada

4 (78%] les preocupa mucho o
bastante el desaprovechamiento
de los alimentos frescos y sélo un
38% cree que los supermercados
llevan a cabo medidas para evitar-
lo. Pese a ello, si se conoceny se
valoran algunas medidas, como
el descuento del 30% en articulos
con fecha de caducidad préxima
(con un 70% de las respuestas)

o las donaciones de alimentos a
entidades sociales (un 50%).

Ademas de los supermercados,
las familias espanolas declaran
que también estan adoptando

medidas con el mismo objetivo. El
86% reconoce practicar algun tipo
de medida para evitar el desperdi-
cio alimentario en su casa como,
por ejemplo, comprar cantidades
limitadas o sdlo lo que se vaya a
consumir (63%]), congelar ali-
mentos para consumirlos mas
adelante (58%] o revisar cuidado-
samente las fechas de caducidad
(53%).

¢CONSIDERAS QUE EL CAMBIO
CLIMATICO ESTA AFECTANDO
NEGATIVAMENTE AL CULTIVO DE
DETERMINADOS PRODUCTOS FRESCOS?

¢LA PREOCUPACION POR EL CAMBIO CLIMATICO TE HA LLEVADO A MODIFICAR TU COMPRA?

S| 884

¢QUE PRODUCTOS FRESCOS CONSIDERAS QUE ESTAN VIENDO MAS PERJUDICADOS SUS CULTIVOS
Y PRODUCCION DEBIDO A LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO?

Verduras y hortalizas frescas (no congeladas)
Fruta
Pescado y marisco fresco

Carne fresca 26%

Huevos frescos 13%

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel
externo a 3.254 espanoles y espanolas en abril de 2023.

La preocupacion por
el impacto del cambio
climatico ha llevado

yaa un 36% de los
consumidores (mas de
1 de cada 3) a modificar
su proceso de compra

4 _
! &b !
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65%
62%
45%

Priorizo la comora de productos de temporada
54%

Priorizo la compra de productos a granel o con menos plastico en los envases
53%

360 Priorizo la compra de produotos de proximidad
%o 49%

64 Priorizo la compra de productos procedentes de cultivos sostenibles y/o ecoldgicos
% 31%

He reducido el consumo de determinados alimentos frescos
24%

Priorizo la compra de productos con certificados de sostenibilidad
22%

1 Otros
Sl NO 2%

¢QUE MEDIDAS DE LOS SUPERMERCADOS PARA EVITAR EL DESPERDICIO
DE ALIMENTOS FRESCOS VALORAS MAS?

Aplicacion de un descuento del 30% en determinados articulos

n o L1%
con fecha de consumo preferente o de caducidad proxima :

Donaciones de alimentos a entidades

A h X . 22%
sociales o con beneficios solidarios °

Optimizacion de los pedidos en los puntos de venta mediante un

)
inventario diario de productos adaptado a la demanda real 16%

Mejoras en los procesos logisticos para evitar la

0y
pérdida de calidad durante el transporte 9%

Rediseno de los envases para prolongar la

vida atil del producto 9%

s frescos en abono, biogas

! 1 6%
o en alimentos para animales

Otros ' 3%

Fuente: Observa de Fi 1 2023. Estudio elaborado por ALDI a través de un cuestionario a un panel externo
a 3.254 espafole span e 2023.

El 94% de los espanoles
y las espanolas
considera el desperdicio
alimentario un
problema real y mas
de 8 de cada 10 toma
medidas para evitarlo
en su ambito doméstico

El observatorio o@




espanoles

Los frescos son tema de conversacién destacada en
las redes sociales de los espanoles y las espanolas.
Asi lo pone de manifiesto el Observatorio de Fres-
cos de ALDI, tras un andlisis que revela cémo, en

- 2022 y hasta principios de 2023 , un total de 165.600
_usuarios Unicos mencionaron los productos frescos
(carne, verdura y hortalizas, fruta, pescado y huevos)
- en 474.900 ocasiones, con un alcance de 8.5 billones
de vistas potenciales.

#4 Los frescos en la
conversacion de los

El estudio destaca que el precio es una de las princi-
pales tendencias de conversacion sobre los produc-
tos frescos, con la subida de éstos como el tema que
mas preocupa a los usuarios, con 19.800 comenta-
rios sélo durante el tercer trimestre de 2022.

Por categorias de frescos, la carne es el producto
que lidera la conversacion, con 218.200 mencio-
nes —aparece en el 46% de las conversaciones sobre
frescos-, seguida por las verduras y hortalizas con
140.200 menciones (30%), la fruta (15%), el pescado
(13%), y los huevos (8%).

EVOLUCION DE LAS PRINCIPALES TENDENCIAS DE CONVERSACION EN TWITTER

En 2022 y principios
de 2023, los productos
frescos han destacado
en las conversaciones en
redes, sumando un total de
474.900 menciones

)servatorigfde frescos de ALDI

35
30
25
20
15 \
10 . i
5.
0
. Q12022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q12023
37% 3% 18% 14% 8%
Carne 3 ras y hortalizas s T Pescado Huevos
148.6 K Menciones 140.2 iones 72.4 K Menciones 59.8 K Menciones 36.2 K Menciones
8% 8% [ i:?z:‘i\\\;is% 77% | 0] 13%  74% 8% 1% - 77% |2

Fuente: Escucha activa en Twitter de la conversacion sobre productos frescos realiza ALDI entre el 1 de enero de 2022y el 31 de marzo de 2023.
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EL PRECIO, PROTAGONISTA DE
LA CONVERSACION EN TWITTER

El precio supone uno de los
temas centrales en las conversa-
ciones sobre productos frescos
(19%) con 76.100 menciones y
46.600 usuarios Unicos. En con-
creto, la subida de los precios es
uno de los temas mas destacados
trimestre a trimestre y acapara el
34% de las conversaciones cuan-
do se habla de precio. A principios
de 2022, se relaciona el incre-
mento de precios con la guerra
de Ucraniay la crisis energética,
razones que, a lo largo de los
meses siguientes, pierden peso
hasta casi desaparecer.

Con un 14% de las menciones,

el tope de precios y la reduccion
del IVA centraron gran parte de
la conversacidn, especialmente a
partir de septiembre de 2022, con
la propuesta de la vicepresidenta
segunda del Gobierno y ministra
de Trabajo y Economia Social,
Yolanda Diaz, de topar los precios
de los productos basicos. Por su
parte, un 10% de las conversacio-
nes senalan las grandes diferen-
cias entre el precio pagado a los
productores y el precio de venta.

La calidad es la segunda tematica
que mas acapara la conversacion
alrededor de los frescos, con un
6% de las conversaciones. Dentro
de la calidad, los usuarios ponen
especial interés en el sabory la
calidad del producto local (19%
cada uno). Un 14% considera que
comer productos frescos de cali-
dad es caro, especialmente con la
reciente subida de precios.

28 | El observatorio de fresco

La salud ha pasado de ser la
tematica protagonista de la con-
versacién sobre frescos en 2021
a suponer unicamente un 3% de
las conversaciones a lo largo
del ano pasado. Con un 30% de
las menciones, los espanoles

y espanolas se centran en la
busqueda de recetas con pro-
ductos frescos. Un 17% advierte
de la relacion entre la aparicion
de enfermedades y una alimen-
tacion basada en productos
procesados y poca presencia de
productos frescos, asi como con
un alto consumo de carne.

Las menciones al medioambien-
te y la sostenibilidad suponen

un 2% de la conversacion. Des-
tacan la produccion de carney
las macrogranjas, con un 33%
de las conversaciones dentro de
esta tematica. La dieta sana pero
también sostenible es otro de los
temas que genera mayor conver-
sacion. Uno de los puntos mas

frecuentes es el de los beneficios

de la reduccidn del consumo de
carne tanto para la salud como
para el medioambiente.

W\

POR CATEGORIAS DE PRODUCTO
FRESCO: LA CARNE SE MANTIENE
COMO LA CATEGORIA DE FRESCOS
CON MAS CONVERSACION

La carne es la categoria de frescos que
mas conversaciones acapara, una ten-
dencia que ya recogia la cuarta edicion del
Observatorio de Frescos de ALDI. En 2022,
el 20% de las menciones hacen referencia
a la subida de los precios y denuncian que
no se haya incluido este producto entre
las medidas para paliar la inflacion. Por
productos, la carne de pollo es la mas
mencionada (17%], vinculada a recetas,

a su precioy a la posible escasez por

una subida de los costes de produccion.
La reduccion del consumo de carne por
cuestiones medioambientales y de salud
ha pasado de representar un 37% de la
conversacion en 2021 a un 11% en 2022.

Datos cuantitativos -total

Menciones

474.9K

Usuarios Unicos

165.6K

Alcance

8.5K

Sentimiento

10% 75% 15%

El precio protagoniza
la conversacion sobre
productos frescos
en Twitter, asociado
principalmente al
encarecimiento de la
cesta de la compray
con los huevos como
uno de los productos
basicos sobre los que
mas se ha comentado el
incremento de precios

La Guerra de Ucrania,
las medidas de
contencion de la
inflacion y la reduccion
del IVA han sido algunos
de los temas mas
recurrentes al hablar
de precios asociado a
producto frescos
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El precio también destaca en el 10% de las Por su parte, en el caso del pescado y el marisco, PRINCIPALES TENDENCIAS DE CONVERSACION ASOCIADAS A FRESCOS POR CATEGORIA DE PRO-

conversaciones sobre verduras y hortalizas y en  las recetas acaparan el centro de las conversa- DUCTO FRESCO EN TWITTER (SHARE OF VOICE)
el 25% de las conversaciones sobre frutas. La ciones (30%), con el bacalao, el atin y la merluza
comparacion de precios de verduras y hortalizas ~ como protagonistas. El encarecimiento del precio CARNE
entre establecimientos y la preocupacidn por las  se sitla como segundo tema de conversacion 379
diferencias de precio pagado a los productoresy  (20%), vinculado a las criticas porque no se haya °
precio de venta han sido los principales motivos incluido entre los productos con el IVA rebajado. VERDURAS Y HORTALIZAS
de conversacion en Twitter. En el caso de las Finalmente, en la categoria de huevos, el precio (%)
frutas, la conversacidn se centra en si la bajada y las medidas de contencién de la inflacién vuel- LD 34%
del IVA supone un abaratamiento real y se de- ven a sobresalir en redes (24%). En este sentido,
nuncia que la fruta espanola es mds cara los huevos son uno de los productos basicos sobre GROTA
aqui que en el extranjero. los que mas se ha comentado el incremento de los 18%

precios. Por detrds quedan su uso en recetas (13%)

y la conversacién entorno a la salud (4%). oD PESCADO

X8 D 146%
HUEVOS

8%

S

PRINCIPALES TENDENCIAS DE CONVERSACION ASOCIADAS A FRESCOS
EN TWITTER (SHARE OF VOICE)

PRECIO
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CALIDAD
ELMERC 6%
3%
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: MEDIOAMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD
- & g %
Q P | X ) 2%

\ Fuente: Escucha activa en Twitter de la conversacién sobre productos frescos realizada por ALDI
entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de marzo de 2023.
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La carne se mantiene como la categoria de
frescos con mas conversacion en redes, asociada
a la denuncia por su no inclusion entre las
medidas para paliar la inflacion
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